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Context demografic de les dificultats idiomatiques COMPRENSIO DEL CATALA
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consentiment informat
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Increments en errors diagnostics
Malentesos en la historia clinica sl el
Retards en el diagnostic i severitat de malalties
Menys adherencia als tractaments
Experiencia assistencial pobre o estressant per

al pacient

Per ambdues parts de la relacid sanitari-pacient!

www.camfic.cat
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Tipus de pacient

Baixa alfabetitzacio digital

Care to
Translate
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del dispositiu

Apps de frases visuals i
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POINT TO THE FACE THA

Connectar en context: La practica clinica

@ @

SURPRISED

GUILTY

= Urgeéncia, dolor o desorientacié

Comunicacio6 rapida amb frases curtes

STRESSED

Recomanat: Traduccio veu-a-veu
(Google Translate mode conversa, Microsoft Translator)

& Tradueix de : Tradueix

« Familia amb infants

+/ Detecta l'idioma

= Evitar fer d’intérpret als menors
» Recomanat: Frases preconfigurades (Care to Translate) frponés
catala
= Sical, validar amb interpret professional —
angles
Atencid domiciliaria sense connexid Q arec
e danes
= No dependencia de Wi-Fi o dades I
= Recomanat: Apps amb mode offline i
(Microsoft Translator, Google amb idioma descarregat) stemany

castella
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Connectar en context: La practica clinica

o

Dilemes i Questions en Sanitat w@”“" h\-{- %

= Por que la consulta s’allargui.
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= Inseguretat la validesa i fiabilitat %e,peed-
back

Absencia de protocols

= Desconfianga en les traduccions

(por a errors greus de significat).
Confidencialitat

de dades = Apps Generiques no

validades clinicament.
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health

“ no barrier Mon, Aug 10 at 10

Al Medical Interpreter MHEALTH: Jacob, reminder for
tomorrow's lab work. Do NOT® eat
or drink for 8 hrs prior to your
appointment. Please re-review your
Prep Instructions for questions -
dhlink.co/BloodWorkPrep.

Smart Touch

Today

MHEALTH: We're looking forward to
seeing you today. Please check-in
and complete your pre-registration
Trenahie forms at dhlink.co/register.

MHEALTH: Your copay for today's
appointment is $40. Please click

here to pay: dhlink.co/payment.
Thank you

k ol

Mabel

l:.z Recording

n Remote control photography

Normativa i regulacions (2025) sobre IA en traduccio

Al Act (Reglament UE 2021/0106) Certificacions ISO —>  Guies Salut/IA (Catalunya)
Regulacions RGPD, HIPAA

Reglament UE 2025/327 A/ \ Ley de Salut Digital

(Espai Europeu de Dades en Salut) (projecte Espanya)

www.camfic.cat




¢Sabes cuantos idiomas se hablan
en el mundo?

Hay tantos idiomas
No. Te equivocas. como personas en el mundo. Y cada persona habla su propio idioma

onnexio sense limits:

Eines digitals per a Pabordatge
de les dificultats idiomatiques
a la consulta medica

Por eso se malinterpretan tanto.
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