
JOVES, VALORS I LLOC DE 
TREBALL, RETRAT DE LA 

GENZ













-Ambiciosos, confiats en sí mateixos (Pataki-Bittó and 
Kapusy, 2021)
-Realistes, accepten el que vingui (Scholz, 2019).
-Integradors entre diferents generacions (Aguirre 2019)
-Emprenedors (Magano et al., 2020), inclús més que Gen 
Y (Lanier, 2017).
-Busquen la feina de la seva vida i valoren 
l’aprenentatge de noves competències (Magano et 
al.,2020).
-Canvien de feina ràpidament, són conscients de que 
s’hi han d’acostumar. (Csiszárik-Kocsír and Garia-Fodor, 
2018). 
-Valoren les oportunitats de promoció, el salari, una feina 
significativa i un bon equip (PR Newswire, 2014; 
Csiszárik-Kocsír and Garia-Fodor, 2018).



Valoren l'actualització 
tecnològica,  els 
ambassador programs de 
marca, interinatges, 
beneficis i responsabilitat 
social corporativa.

El tema no és com atraure’ls sinó com fer que es quedin. La 
flexibilitat laboral, la conciliació amb la vida personal i familiar, 
sentir que participen en la feina, que tenen un impacte en el món, 
són elements importants. 





Conscients del que passa al món (tot i les 
bombolles de filtre), conscients en temes 
financers (alerta altre cop amb les bombolles, 
més en temps de IA) (Sladek and Grabinger, 
2014).

Consum més ètic, més llibertat d’expressió i 
més obertura a la diversitat (Francis and 
Hoefel, 2018, p. 2), orientats als altres 
(Magano et al., 2020), mentre tracten de ser 
fidels a si mateixos, als seus valors i 
objectius. 



-Crisi financera global, terrorisme, incertesa 
política, crisi climàtica gairebé irreversible…

-Al mateix temps, la generació Z ho ha fet
viscut en un món cada cop més globalitzat, amb 
la facilitat d'una mateixa moneda arreu de la UE i 
fàcil mobilitat, altament adaptables al món global 
(Magano et al., 2020). Ciutats globals, internet, 
etc.

-Així i tot, altes expectatives laborals (Snieska et 
al., 2020), plans de carrera ben definits (Barhate 
and Dirani, 2021).



-Problemes en la 
comunicació 
interpersonal i les 
habilitats de relació.



Introdueixen tecnologia al lloc de treball: 

Els estudiants catalans de 2n d'Educació Secundària Obligatòria 
(ESO), és a dir d'entre 13 i 14 anys, aproven i amb una nota alta 
les competències digitals. Els alumnes presenten un nivell a 
l'altura dels països del món més destacats, i són els que tenen millor 
puntuació en el conjunt de l'Estat espanyol en aquestes habilitats. Així 
ho revela l'Estudi Internacional sobre Competència Digital (ICILS, per 
les seves sigles en anglès), que des del 2013 avalua la competència 
digital dels estudiants de Segon d'Educació Secundària Obligatòria.

 



Com ens hi adrecem?
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